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SURAT PENUNJUKAN
Nomor: 2412/Un.23/ F.IV/PP.00.9/12/2023

Dalam rangka penyelesaian akhir studi mahasiswa maka Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukamo Bengkulu dengan ini menunjuk Dosen :

1 Nama : Prof. Dr. Asnaini, MA.
NIP : 197304121998032003
Tugas : Pembimbing I

2 Nama : Kustin Hartini, MM
NIP 1 2002038102
Tugas : Pembimbing II

Untuk membimbing, mengarahkan, dan mempersiapkan hal-hal yang berkaitan dengan
penyusunan draft jurnal, kegiatan penelitian sampai persiapan ujian munaqosah bagi mahasiswa yang

namanya tertera di bawah ini :

Nama : Listi Wahyu Ningsi

NIM : 2011170027

Program Studi : Manajemen Haji dan Umrah

Judul Tugas Akhir ~ : Pengaruh Kualitas Pelayanan Terhadap Tingkat Kepuasan
dan Kepercayaan Jamash Pada PT. AlHijaz Kota
Bengkulu

Keterangan . Jumal

Demikian surat penunjukkan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : Bengkulu
.. Pada Tanggal :7 Desember 2023
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Tembusan :
1. Wakil Rektor 1
2. Dosen yang bersangkutan;
3. Mahasiswa yang bersangkutan;
4. Arsip.
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