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	Mata Kuliah        : Manajemen Dakwah
	Semester            : II (DUA)

	Program Studi    : MANAJEMEN DAKWAH
	Dosen                 : Ashadi Cahyadi, MA
Email                  : ashadicahyadi@iainbengkulu.ac.id

	StandarKompetensi:
1. Mahasiswa diharapkan memahami dasar pengetahuan umum tentang Manajemen Dakwah
2. Mahasiswa diharapkan mengetahui pengertian dasar tentang Manajemen Dakwah
3. Mahasiswa diharapkan mampu menganalisa problematika  umat dengan pendekatan Manajemen Dakwah

	
Deskripsi Singkat Mata Kuliah:
Aktivitas Dakwah secara general, meliputi tiga kegiatan besar dalam dakwah Islam yaitu kegiatan Dakwah yang bersifat Perkataan (Da’wah Bil Qolam), Kegiatan dakwah yang bersifat Perbuatan (Da’wah Bil Hal) dan kegiatan Dakwah yang bersifat Tulisan (Da’wah Bil Khitabah). Mata kuliah Manajemen Dakwah merupakan sebuah disiplin ilmu yang mempelajari tentang cara mengelola organisasi (khususnya organisasi dakwah). Seiring berjalannya waktu, Manajemen Dakwah mendapat perluasan makna yakni sebagai upaya mengelola organisasi Islam menggunakan aturan-aturan tertentu dengan tujuan agar ajaran Islam terwujud. Disiplin keilmuan ini hadir sebagai sebuah solusi dalam memecahkan permasalahan umat dalam ranah organisasi melalui pendekatan manajemen. Kehadiran calon da’i baik secara individu maupun secara organisasi yang memiliki integritas dari sisi manajerial dan keilmuan yang layak sangatlah dinanti-nantikan oleh seluruh umat Islam. Diharapkan hadirnya mata kuliah Manajemen Dakwah dapat membekali mahasiswa yang memiliki skill manajerial dalam mengelola lembaga dakwah Islam (baik yang berorientasi politik, pendidikan, ekonomi, sosial keagamaan, budaya, teknologi Informasi sehingga ajaran islam dapat terealisasi dalam segala aspek kehidupan.

	PERTEMUAN
	POKOK BAHASAN
	KOMPETENSI DASAR
	INDIKATOR
	METODE 
PERKULIAHAN

	1
	· Kontrak Kuliah
· Rencana Perkuliahan
· Deskripsi Mata Kuliah 
	Mahasiswa mempunyai gambaran umum mata kuliah Manajemen Dakwah
	· Mahasiswa memahami kontrak  Mata Kuliah
· Mahasiswa mengetahui tujuan mempelajari Matakuliah
	· Ceramah
· Active Learning


	2
	1. Pengertian Manajemen
2. Sejarah manajemen
	1.  Mahasiswa memahami pengertian manajemen dan sejarah manajemen 
	1. Mahasiswa mengetahui pengertian manajemen sebagai ilmu dan seni, Manajemen sebagai Proses , Manajemen Sumber Daya.  Manajemen memiliki Tujuan Yg Akan Dicapai.
2. [bookmark: _GoBack]Mahasiswa mengetahui Sejarah Manajemen
	· Ceramah
Active Learning

	3
	1. Unsur-unsur manajemen
2. Unsur-unsur dakwah
	1. Mahasiswa memahami dan menguasai unsur-unsur manajemen dan unsur-unsur dakwah
	1. Mahasiswa menguasai 6 unsur manajemen
2. Mahasiswa menguasai 6 unsur dakwah
	· Ceramah
Active Learning

	4
	1. Dakwah sebagai aktivitas keagamaan
2. Problematika dakwah Kontemporer
3. Definisi, hukum metode dan tujuan dakwah
	1. Mahasiswa mengetahui problematika dakwah kontemporer
2. Mahasiswa mengetahui definisi dakwah, hukum, metode dan tujuan dakwah
	1. Mahasiswa memahami dan mampu menganalisis problematika dakwah
2. Mahasiswa memahami definisi dakwah, hukum, metode dan tujuan dakwah
	· Ceramah
Active Learning

	5
	1. Manajemen Dakwah dalam Al-Qur’an, Potret Manajemen Dakwah Masa Rasulullah dan Potret manajemen Dakwah Masa Sahabat
	1. Mahasiswa mampu menhafal ayat-ayat tentang manajemen 
2. Mahasiwa memahami potret manajemen pada masa rasulullah dan sahabat.
	1. Mahasiswa mampu menganalisis ayat-ayat anjuran penerapan manajemen
2. Mahasiswa mampu menjelaskan potet manajemen dalam kehidupan Rasulullah dan sahabat
	· Ceramah
Active Learning

	6
	1. Manajemen organisasi Islam yang ideal untuk dakwah aplikatif
	1.  Pengertian manajemen organisasi
2. Perbedaan organisasi keagamaan islam, organisasi bisnis  islam dan organisasi pendidikan islam
	1. Mahasiswa memahami pengertian manajemen organisasi
2. Mahasiswa mengetahui perbedaan organisasi keagamaan islam, organisasi bisnis islam dan organisasi pendidikan islam
	· Ceramah
Active learning

	7
	1. Struktur Organisasi Manajemen Masjid
	1. Mahasiswa memahami Tekhnik-Tekhnik manajemen masjid 
	1. Mahasiswa mampu menguasai tehnik pengelolaan Masjid Yang Profesional
	· Ceramah
Active Learning

	8
	Ujian Tengah Semester

	9
	1. Sumber daya manusia dalam Manajemen Dakwah
	1. Definisi Manajemen Sumber Daya Manusia
2. Mahasiswa mengtahui maksud dan tujuan MSDM dalam dakwah
	1. Mahasiswa mengetahui gambaran umum fokus Manajemen dakwah yakni Manajemen Sumber daya manusa dalam mengembangkan dai yang profesional
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	10
	1. Kepemimpinan  dalam manajemen dakwah.
	1. Definisi kepemimpinan dalam konsep Manajemen Dakwah.
2. Karakteristik Manajer atau pemimpin dakwah
	1. Mahasiswa mengetahui definisi Kepemimpinan dan karakteristik Seorang Manajer dalam Aktifitas dakwah
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	11
	1. Definisi Manajemen Lembaga Keuangan Islam dan fungsi manajemen Lembaga keuangan Islam
	1. Mahasiswa mengetahui definisi manajemen lembaga Keuangan Islam dan Fungsi MLKI
	1. Mahasiswa mengetahui gambaran umum fokus Manajemen dakwah, yakni Manajemen Lembaga Keuangan Islam
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	12
	1. Definisi Manajemen haji dan Umroh serta Fungsi Manajemen haji dan Umroh
	1. Mahasiswa mengetahui definisi manajemen Haji dan Umroh serta fungsi manajemen Haji dan Umroh 
	1. Mahasiswa Mengetahui gambaran fokus Manajemen Dakwah, yakni manajemen haji dan umroh
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	13
	1. Pengembangan SDM pondok pesantren 
	2. Mahasiswa mengetahui konsep-konsep pengembagan pondok pesantren dan motivasi pengembangan SDM dalam perspektif Islam
	1. Mahasiswa mengetahui konsep-konsep pengembagan pondok pesantren dan motivasi pengembangan SDM dalam perspektif Islam
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	14
	1. Prinsip Dasar Organisasi Dakwah
	1. Mahasiswa memahami prinsip dasar yang perlu ada pada setiap organisasi manajemen dakwah 
	1. Mahasiwa mampu menjelaskan prinsip-prinsip dasar organisasi dakwah berdasarkan Al-Quran
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	15
	1. Standar Dan Kriteria Keberhasilan Kegiatan Dakwah
	1. Standar Kriteria yang bersifat kuantitatif dan Kualitatif 
	2. Mahasiswa mampu melihat dan mengevaluasi faktor yang menentukan sebuah keberhasilan proses dakwah
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasan & umpan-balik.
Active Learning

	16
	UJIAN AKHIR SEMESTER



1. JenisPenilaian: Proses dan Hasil
Instrumen yang Digunakan:
0. Sisipan :
0. Kehadiran		
0. Aktivitas		
0. Sikap dan Perilaku 		
0. Tugas :
1. TugasIndividu/MakalahIndividu		
1. Tugas/MakalahKelompok			
1. PresentasiKelompok				
1. Quiz						
1. Produk Kuliah					
0. UTS									
0. UAS		
	

				
1. KriteriaPenilaian :
	NO
	Aspek
	Bobot

	1
	Sisipan
	5%

	2
	Tugas
	45%

	3
	Ujian Tengah Semester (UTS)
	25%

	4
	UjianAkhir Semester (UAS)
	25%

	Total
	100%
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	PERTEMUAN
	Kompetensi dasar
	Indikator
	Pokok Bahasan
	Metode perkuliahan
	
	

	1.
	Penyampaian kontrakkuliahdanpengantarperkuliahan
	a. Pengenalan mata kuliah PR
b. Kontrak kuliah
	· Ceramah
· Active Learning 
	99Menit
	1. Mahasiswa dapat mempersiapkan diri dalam menempuh mata kuliah ini.
2. MahasiswadapatmengetahuisecarasingkatmengenaiPR.
	10

	2.
	SejarahPR, DefinisiPR,Fungsi PR, Tujuan PR.
	a. Menjelaskan sejarah PR
- LatarbelakangperkembanganPR
- Konsep PR
- Karakteristik PR
b. Menjelaskan definisi PR
c. Menjelaskanfungsi PR
d. Menjelaskantujuan PR
	· Ceramah
· Active Learning
	99Menit
	1. Mampu menjelaskansejarah PR, mulaidarilatarbelakangperkembangan, konsepdankarakteristik PR
2. Dapat memahami definisi PR
3. Dapat memahamifungsi PR
4. Dapat memahamitujuan PR
	15

	3.
	RuangLingkup PR
(Internal PR)
-Kelompok 1
	a. Penjelasan mengenai Internal PR
-Hubungandengan para pegawai(Employee Relations)
-Hubungandengan para manajer(Manager Relations)
-Hubungandengan para pemegangsaham(Stockholder Relations)
-Hubungandengan para buruh(Labour Relations)
-Hubungandengan sesame manusia(Human Communications)
b. Penjelasan dan diskusi mengenai ruang lingkup PR
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahamimengenai Internal PR
-Hubungandengan para pegawai(Employee Relations)
-Hubungandengan para manajer(Manager Relations)
-Hubungandengan para pemegangsaham(Stockholder Relations)
-Hubungandengan para buruh(Labour Relations)
-Hubungandengan sesame manusia(Human Communications)
	15

	4.
	RuangLingkup PR
(Eksternal PR)
-Kelompok 2
	a. Penjelasan mengenai Eksternal PR
-Hubungandenganpihakpers(Press Relations)
-Hubungandenganpihakpemerintah(Government Relations)
-Hubungandenganmasyarakatsekitar(Community Relations)
-Hubungandenganpihakpemasok(Supplier Relations)
-Hubungandenganpelanggan(Consumer Relations)
-Hubungandenganbidangpendidikan(Educational Relations)
-Hubungandenganmasyarakatumum(General Relations)
b. Penjelasan dan diskusi mengenai ruang lingkup PR
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahami mengenai Eksternal PR
-Hubungandenganpihakpers(Press Relations)
-Hubungandenganpihakpemerintah(Government Relations)
-Hubungandenganmasyarakatsekitar(Community Relations)
-Hubungandenganpihakpemasok(Supplier Relations)
-Hubungandenganpelanggan(Consumer Relations)
-Hubungandenganbidangpendidikan(Educational Relations)
-Hubungandenganmasyarakatumum(General Relations)
	15

	5.
	PolaKomunikasi PR
(Kelompok 3)
	a. Penjelasan mengenai polakomunikasi internal PR (Internal Communication)
-Komunikasidariataskebawah (Downward Communication)
-Komunikasidaribawahkeatas (Upward Communication)
-Komunikasi Horizontal (Horizontal or Lateral Communication)
-Komunikasi diagonal/silang (Cross Channel Communication)
b. Penjelasanmengenaikomunikasieksternal PR (External Communication)
c. Penjelasan dan diskusi mengenai polakomunikasi PR
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	1. Dapat memahami mengenai polakomunikasi internal PR (Internal Communication)
-Komunikasidariataskebawah (Downward Communication)
-Komunikasidaribawahkeatas (Upward Communication)
-Komunikasi Horizontal (Horizontal or Lateral Communication)
-Komunikasi diagonal/silang (Cross Channel Communication)
2. Dapatmemahamimengenaikomunikasieksternal PR (External Communication)

	15

	6.
	KedudukandanStrategi PR
(Kelompok 4)
	a. Penjelasan mengenai kedudukandanstrategi PR
-Kedudukan PR dalamorganisasi
-Kemampuan yang dimilikipraktisi PR
-Peran ideal yang dimilikipraktisi PR
-Strategi/teknikkomunikasipersuasifdalam PR
-Komponendalamstrategi PR
b. Penjelasan dan diskusi mengenai KedudukandanStrategi PR
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahamimengenai kedudukandanstrategi PR
-Kedudukan PR dalamorganisasi
-Kemampuan yang dimilikipraktisi PR
-Peran ideal yang dimilikipraktisi PR
-Strategi/teknikkomunikasipersuasifdalam PR
-Komponendalamstrategi PR
	15

	7.
	UTS (Ujian Tengah Semester)

	8.
	StrategiOperasional PR
	a. Penjelasanmengenaiaspek-aspekpendekatandalamstrategi PR
-Strategioperasional
-Pendekatanpersuasifdanedukatif
-Pendekatantanggungjawabsosial PR
-Pendekatankerjasama
-Pendekatankoordinatifdanintegratif
b. Penjelasanmengenaiproses operasional PR
-Tahapfact-finding
-Tahapplanningdanprogramming
-Tahapcommunicating
-Tahapevaluation
c. Penjelasan dan diskusi mengenai strategioperasional PR

	· Ceramah
· Active Learning
	99Menit
	1. Dapat memahamimengenaiaspek-aspekpendekatandalamstrategi PR
-Strategioperasional
-Pendekatanpersuasifdanedukatif
-Pendekatantanggungjawabsosial PR
-Pendekatankerjasama
-Pendekatankoordinatifdanintegratif
2. Dapat memahamimengenai proses operasional PR
-Tahapfact-finding
-Tahapplanningdanprogramming
-Tahapcommunicating
-Tahapevaluation
	15

	9.
	Press Relations
	a. PenjelasanmengenaiPress Relations
-Pers
-BentukkegiatanPress Relations
-HukumdanetikaPress Relations
- Press Relationsmenjadimedia Relations
b. PenjelasandandiskusimengenaiPress Relations

	· Ceramah
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahami mengenaiPress Relations
-Pers
-BentukkegiatanPress Relations
-HukumdanetikaPress Relations
- Press Relationsmenjadimedia Relations
	15

	10.
	KonsepMedia Relations
(Kelompok 1)
	a. PenjelasanmengenaiKonsepMedia Relations
-DefinisiMedia Relations
-Teknik-teknikMedia Relations
b. PenjelasanmengenaiPendekatanMedia Relations
-StrategiMedia Relations
- Media Relationsdanmanajemenreputasi
-New MediadanMedia Relations
c. PenjelasandandiskusimengenaiKonsepMedia Relations
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	1. Dapat memahamimengenaiKonsepMedia Relations
-DefinisiMedia Relations
-Teknik-teknikMedia Relations
2. Dapat memahamimengenaiPendekatanMedia Relations
-StrategiMedia Relations
- Media Relationsdanmanajemenreputasi
-New MediadanMedia Relations

	15

	11.
	PraktikMedia Relations
(Kelompok 2)
	a. PenjelasanmengenaiPR menjalinhubungandengan media
-Mediascape Indonesia
-Kebutuhan media
-Cara kerja media
-menyusundaftar media
-Kodeetik media
-Jenis-jeniskarya Media
b. PenjelasandandiskusimengenaipraktikMedia Relations
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahamimengenaiPR menjalinhubungandengan media
-Mediascape Indonesia
-Kebutuhan media
-Cara kerja media
-menyusundaftar media
-Kodeetik media
-Jenis-jeniskarya Media

	15

	12.
	PraktekMedia Relations
(Kelompok 3)
	a. PenjelasanmengenaidimensiteknisMedia Relations
-Publisitas
-Menulissiaranpers
-Menjadisumberinformasi media massa
-Menyiapkankonferensipers
-Saran
b. PenjelasandandiskusimengenaipraktikMedia Relations
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahamidimensiteknisMedia Relations
-Publisitas
-Menulissiaranpers
-Menjadisumberinformasi media massa
-Menyiapkankonferensipers
-Saran
	15

	13.
	PraktikMedia Relations
(Kelompok 4)
	a. PenjelasanmengenaiMedia Relationssaatkrisis
-Langkamanajemenkrisis
-JeniskrisisdalamMedia Relations
-Aspek-aspekpersiapanMedia Relations
b. PenjelasandandiskusimengenaipraktikMedia Relations
	· Presentasi makalah
· Diskusi
· Penjelasandanumpan-balik.
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahami mengenaiMedia Relationssaatkrisis
-Langkamanajemenkrisis
-JeniskrisisdalamMedia Relations
-Aspek-aspekpersiapanMedia Relations
	15

	14.
	Marketing Public RelationsdanSocial Marketing
	a. Penjelasanmengenai marketing public relationsdansocial marketing
-Marketing public relations
-Definisisocial marketing
-Publik Internal (employee relations)
-Kiatpelayanan prima (service of excellence)
-Public speakingdalam PR
b. Penjelasan dan diskusi mengenai marketing public relationsdansocial marketing
	· Ceramah
· Active Learning
	99Menit
	Dapat memahami mengenaimengenai marketing public relationsdansocial marketing
-Marketing public relations
-Definisisocial marketing
-Publik Internal (employee relations)
-Kiatpelayanan prima (service of excellence)
	15

	15.
	Project PR (Public Speaking)
	a. Penjelasan Public speakingdalam PR
b. PraktekPublic speaking

	· Ceramah
· Active Learning
· Praktek
	99Menit
	1. Dapat memahami mengenaiPublic speakingdalam PR
2. MampumempraktekanPublic speakingseorangPR
	15

	16.
	UAS (UjianAkhir Semester)



2. JenisPenilaian: Proses danHasil
Instrumen yang Digunakan:
1. Sisipan :
0. Kehadiran		
0. Aktivitas		
0. Sikap dan Perilaku 		
1. Tugas :
1. TugasIndividu/MakalahIndividu		
1. Tugas/MakalahKelompok			
1. PresentasiKelompok				
1. Quiz						
1. Produk Kuliah					
1. UTS									
1. UAS		
					
1. KriteriaPenilaian :
	NO
	Aspek
	Bobot

	1
	Sisipan
	5%

	2
	Tugas
	45%

	3
	Ujian Tengah Semester (UTS)
	25%

	4
	UjianAkhir Semester (UAS)
	25%

	Total
	100%
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